
 

Class 1: Recruitment Process-এর পরররিরি 

Class Notes 

1. Recruitment হল ো উপযুক্ত প্রোর্থী খুুঁলে বের কলর নিল োগ করোর প্রক্রি ো।  

2. এটি একটি কোয যকর workforce গঠলির প্রর্থম ধোপ।  

3. Recruitment নিল োগকর্যো ও প্রোর্থীলের সংযুক্ত কলর।  

4. এলর্ sourcing, screening এেং selection অন্তর্ভ যক্ত র্থোলক।  

5. এটি সটঠক েযক্রক্তলক সটঠক কোলে নিল োগ নিক্রির্ কলর।  

6. এটি প্রনর্ষ্ঠোলির উন্ননর্ ও কম যক্ষমর্ো েোডো ।  

7. HR বপশোেীেীরো recruitment পনরচো িো কলরি।  

8. কোয যকর recruitment েযেসোর সোফ য েোডো ।  

FAQ 

1. Recruitment কী? 

এটি উপযুক্ত প্রোর্থী নিল োলগর প্রক্রি ো।  

2. Recruitment বকি গুরুত্বপূর্ য? 

এটি সটঠক প্রনর্র্ো নিে যোচি নিক্রির্ কলর।  

3. বক recruitment পনরচো িো কলর? 

HR বপশোেীেীরো এটি পনরচো িো কলরি।  

4. Recruitment-এর ধোপ কী? 

Sourcing, screening এেং selection।  

 

 

 

 

 

 

 



 

Class 2: Recruitment-এর ধরন 

Class Notes 

1. Recruitment েুই ধরলির হ : internal এেং external।  

2. Internal recruitment প্রনর্ষ্ঠোলির বর্র্র বর্থলক হ ।  

3. External recruitment েোইলর বর্থলক হ ।  

4. Internal recruitment-এর উেোহরর্ promotion ও transfer।  

5. External recruitment-এর উেোহরর্ job portal ও agency।  

6. Internal recruitment দ্ররু্ এেং কম খরলচ হ ।  

7. External recruitment বেনশ প্রোর্থী পোও োর সুলযোগ বে ।  

8. সটঠক ধরি নিে যোচি করল  hiring উন্নর্ হ ।  

FAQ 

1. Recruitment-এর ধরি কী? 

Internal এেং external।  

2. Internal recruitment কী? 

প্রনর্ষ্ঠোলির বর্র্র বর্থলক নিল োগ।  

3. External recruitment কী? 

েোইলরর প্রোর্থী নিল োগ।  

4. External recruitment বকি গুরুত্বপূর্ য? 

এটি বেনশ প্রোর্থী পোও োর সুলযোগ বে ।  

 

 

 

 

 

 

Class 3: Recruitment Planning 



Class Notes 

1. Recruitment planning নিল োলগর প্রল োেি নিধ যোরর্ কলর।  

2. এটি একটি পনরকনির্ recruitment process নিক্রির্ কলর।  

3. এলর্ workforce planning ও job analysis অন্তর্ভ যক্ত।  

4. কর্েি কমী েরকোর র্ো নিধ যোরর্ কলর।  

5. এটি র্ভ   ও delay কমো ।  

6. Planning সম  ও খরচ েো ুঁচো ।  

7. HR recruitment strategy তর্নর কলর।  

8. সটঠক planning hiring quality েোডো ।  

FAQ 

1. Recruitment planning কী? 

নিল োলগর পনরকিিো করোর প্রক্রি ো।  

2. এটি বকি গুরুত্বপূর্ য? 

েক্ষ নিল োগ নিক্রির্ কলর।  

3. বক এটি কলর? 

HR বপশোেীেীরো।  

4. এর উপোেোি কী? 

Workforce planning ও strategy।  

 

 

 

 

 

 

 

Class 4: Job Analysis 

Class Notes 



1. Job analysis চোকনরর রূ্নমকো নেলেষর্ কলর।  

2. এটি কোে, েোন ত্ব ও েক্ষর্ো নিধ যোরর্ কলর।  

3. এটি job description ও specification-এর নর্নি।  

4. এটি সটঠক নিল োগ নিক্রির্ কলর।  

5. HR job analysis কলর।  

6. এটি recruitment েক্ষর্ো েোডো ।  

7. এটি training ও evaluation-এ সোহোযয কলর।  

8. এটি র্ভ   কমো ।  

FAQ 

1. Job analysis কী? 

চোকনরর নেলেষর্ প্রক্রি ো।  

2. এটি বকি গুরুত্বপূর্ য? 

নিল োলগর নির্ভ য র্ো েোডো ।  

3. বক কলর? 

HR বপশোেীেীরো।  

4. ফ োফ  কী? 

Job description ও specification।  

 

 

 

 

 

 

 

Class 5: Job Description ও Job Specification 

Class Notes 



1. Job description কোলের েোন ত্ব নিধ যোরর্ কলর।  

2. Job specification প্রোর্থীর বযোগযর্ো নিধ যোরর্ কলর।  

3. JD কোলের উপর নর্নি কলর।  

4. JS প্রোর্থীর উপর নর্নি কলর।  

5. উর্ ই job analysis-এর উপর নর্নি কলর।  

6. JD-বর্ কোে ও reporting র্থোলক।  

7. JS-এ নশক্ষো ও েক্ষর্ো র্থোলক।  

8. এটি recruitment উন্নর্ কলর।  

FAQ 

1. Job description কী? 

কোলের েোন লত্বর নেেরর্।  

2. Job specification কী? 

প্রোর্থীর বযোগযর্োর নেেরর্।  

3. পোর্থ যকয কী? 

JD কোলের উপর, JS প্রোর্থীর উপর।  

4. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

নিল োলগর নির্ভ য র্ো েোডো ।  

 

 

 

 

 

 

 

Class 6: Recruitment-এর উৎস 

Class Notes 



1. Recruitment-এর উৎস হল ো প্রোর্থী বখো ুঁেোর পদ্ধনর্।  

2. এটি internal েো external হলর্ পোলর।  

3. Internal উৎলসর উেোহরর্ promotion।  

4. External উৎলসর উেোহরর্ job portal।  

5. Internal recruitment দ্ররু্ ও কম খরলচ হ ।  

6. External recruitment বেনশ প্রোর্থী বে ।  

7. সটঠক উৎস নিে যোচি গুরুত্বপূর্ য।  

8. HR job অিুযো ী নিে যোচি কলর।  

FAQ 

1. Recruitment source কী? 

প্রোর্থী বখো ুঁেোর পদ্ধনর্।  

2. ধরি কী? 

Internal ও external।  

3. Internal উেোহরর্? 

Promotion।  

4. External বকি েযেহোর হ ? 

বেনশ প্রোর্থী পোও োর েিয।  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Class 7: Recruitment Channels 



Class Notes 

1. Channel হল ো প্রোর্থী বপ ৌঁছোলিোর মোধযম।  

2. উেোহরর্ job portal ও social media।  

3. Online channel বেনশ েযেহৃর্ হ ।  

4. Offline channel job fair অন্তর্ভ যক্ত।  

5. এটি reach েোডো ।  

6. দ্ররু্ recruitment কলর।  

7. HR সটঠক channel নিে যোচি কলর।  

8. এটি hiring উন্নর্ কলর।  

FAQ 

1. Recruitment channel কী? 

প্রোর্থী আকষ যলর্র মোধযম।  

2. উেোহরর্ কী? 

Job portal ও social media।  

3. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

Reach েোডো ।  

4. বক নিে যোচি কলর? 

HR।  

 

 

 

 

 

 

Class 8: Screening of Candidates 

Class Notes 

1. Screening উপযুক্ত প্রোর্থী েোছোই কলর।  



2. এটি প্রর্থম ধোপ।  

3. Resume review করো হ ।  

4. অলযোগয প্রোর্থী েোে পলড।  

5. এটি সম  েো ুঁচো ।  

6. HR shortlist তর্নর কলর।  

7. Interview উন্নর্ কলর।  

8. Efficiency েোডো ।  

FAQ 

1. Screening কী? 

উপযুক্ত প্রোর্থী নিে যোচি।  

2. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

সম  েো ুঁচো ।  

3. বক কলর? 

HR।  

4. ফ োফ  কী? 

Shortlist।  

 

 

 

 

 

 

 

 

Class 9: Interview Process 

Class Notes 

1. Interview প্রোর্থী মূ যো ি কলর।  



2. এটি skill ও attitude যোচোই কলর।  

3. এটি structured েো unstructured হলর্ পোলর।  

4. HR ও manager interview বি ।  

5. এটি গুরুত্বপূর্ য ধোপ।  

6. সটঠক প্রশ্ন মূ যো ি উন্নর্ কলর।  

7. Feedback decision নিলর্ সোহোযয কলর।  

8. Candidate experience উন্নর্ হ ।  

FAQ 

1. Interview কী? 

প্রোর্থী মূ যো ি প্রক্রি ো।  

2. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

উপযুক্তর্ো যোচোই কলর।  

3. বক বি ? 

HR ও manager।  

4. উলেশয কী? 

Final evaluation।  

 

 

 

 

 

 

Class 10: Selection Process 

Class Notes 

1. Selection বসরো প্রোর্থী নিে যোচি কলর।  

2. এটি interview-এর পলর হ ।  



3. এটি সটঠক নিল োগ নিক্রির্ কলর।  

4. েক্ষর্ো ও performance মূ যো ি কলর।  

5. HR ও manager অংশ বি ।  

6. Risk কমো ।  

7. Productivity েোডো ।  

8. Success নিক্রির্ কলর।  

FAQ 

1. Selection কী? 

বসরো প্রোর্থী নিে যোচি।  

2. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

Risk কমো ।  

3. বক অংশ বি ? 

HR ও manager।  

4. ফ োফ  কী? 

Job offer।  

 

 

 

 

 

 

 

Class 11: Offer ও Joining 

Class Notes 

1. Selection-এর পলর offer process শুরু হ ।  

2. Offer letter বেও ো হ ।  



3. এলর্ salary ও role র্থোলক।  

4. Candidate accept করলর্ হ ।  

5. Joining-এ documentation হ ।  

6. HR onboarding কলর।  

7. Smooth joining experience উন্নর্ কলর।  

8. Retention েোডো ।  

FAQ 

1. Offer letter কী? 

চোকনরর প্রস্তোে।  

2. Joining process কী? 

কোলে বযোগেোলির প্রক্রি ো।  

3. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

Smooth শুরু নিক্রির্ কলর।  

4. বক পনরচো িো কলর? 

HR।  

 

 

 

 

 

 

Class 12: Post-Selection Activities 

Class Notes 

1. Selection-এর পলর কোেগুল ো post-selection।  

2. এলর্ background verification হ ।  

3. Documents যোচোই করো হ ।  



4. HR compliance নিক্রির্ কলর।  

5. Documentation সম্পন্ন হ ।  

6. Query সমোধোি করো হ ।  

7. Record রোখো হ ।  

8. Recruitment সমূ্পর্ য হ ।  

FAQ 

1. Post-selection activities কী? 

Selection-এর পলর কোে।  

2. Verification বকি গুরুত্বপূর্ য? 

র্লর্থযর সর্যর্ো নিক্রির্ কলর।  

3. বক কলর? 

HR।  

4. উলেশয কী? 

Recruitment সমূ্পর্ য করো। 

 

 

 

 

 

 

 

Class 13: Selection Techniques-এর পরররিরি 

Class Notes 

1. Selection technique হল ো প্রোর্থী নিে যোচলির পদ্ধনর্।  

2. এটি েক্ষর্ো মূ যো ি কলর।  

3. এলর্ test ও interview অন্তর্ভ যক্ত।  



4. এটি নিল োলগর নির্ভ য র্ো েোডো ।  

5. এটি ঝুুঁ নক কমো ।  

6. HR এটি েযেহোর কলর।  

7. এটি fairness নিক্রির্ কলর।  

8. এটি decision improve কলর।  

FAQ 

1. Selection technique কী? 

প্রোর্থী নিে যোচলির পদ্ধনর্।  

2. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

নিল োগ উন্নর্ কলর।  

3. বক েযেহোর কলর? 

HR।  

4. উেোহরর্? 

Test ও interview।  

 

 

 

 

 

 

 

Class 14: Selection Tests-এর ধরন 

Class Notes 

1. Selection test প্রোর্থীর েক্ষর্ো মূ যো লির েিয েযেহৃর্ হ ।  

2. এর ধরিগুন র মলধয aptitude ও personality test রল লছ।  

3. এটি skill ও behavior পনরমোপ কলর।  



4. এটি decision-making উন্নর্ কলর।  

5. এটি bias কমো ।  

6. এটি objective evaluation নিক্রির্ কলর।  

7. HR এই test পনরচো িো কলর।  

8. এটি র্োল ো hiring নিক্রির্ কলর।  

FAQ 

1. Selection test কী? 

প্রোর্থী মূ যো লির েিয েযেহৃর্ test।  

2. এর ধরি কী? 

Aptitude ও personality test।  

3. বকি েযেহোর করো হ ? 

েক্ষর্ো নিরলপক্ষর্োলে যোচোই করলর্।  

4. বক পনরচো িো কলর? 

HR।  

 

 

 

 

 

 

 

 

Class 15: Aptitude Tests 

Class Notes 

1. Aptitude test প্রোর্থীর েক্ষর্ো ও ক্ষমর্ো মোলপ।  

2. এটি logical reasoning মূ যো ি কলর।  

3. এটি numerical ability যোচোই কলর।  



4. এটি performance পূে যোর্োস বে ।  

5. এটি objective হ ।  

6. এটি bias কমো ।  

7. অলিক প্রনর্ষ্ঠোলি েযেহৃর্ হ ।  

8. এটি hiring accuracy েোডো ।  

FAQ 

1. Aptitude test কী? 

েক্ষর্ো যোচোইল র test।  

2. এটি কী মোলপ? 

Reasoning ও skill।  

3. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

Performance পূে যোর্োস বে ।  

4. বক েযেহোর কলর? 

HR।  

 

 

 

 

 

 

 

 Class 16: Personality Tests 

Class Notes 

1. Personality test প্রোর্থীর আচরর্ মূ যো ি কলর।  

2. এটি attitude ও personality traits যোচোই কলর।  

3. এটি candidate fit েুঝলর্ সোহোযয কলর।  

4. এটি hiring decision উন্নর্ কলর।  



5. এটি mismatch কমো ।  

6. এটি team compatibility েোডো ।  

7. HR এটি েযেহোর কলর।  

8. এটি recruitment quality উন্নর্ কলর।  

FAQ 

1. Personality test কী? 

আচরর্ মূ যো লির test।  

2. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

Cultural fit যোচোই কলর।  

3. এটি কী মূ যো ি কলর? 

Traits ও attitude।  

4. বক েযেহোর কলর? 

HR।  

 

 

 

 

 

 

Class 17: Group Discussion (GD) 

Class Notes 

1. GD communication skill মূ যো ি কলর।  

2. এটি teamwork ability যোচোই কলর।  

3. এটি leadership skill মোলপ।  

4. এটি candidate compare করলর্ সোহোযয কলর।  

5. এটি selection process-এ েযেহৃর্ হ ।  



6. এটি decision-making উন্নর্ কলর।  

7. HR behavior পয যলেক্ষর্ কলর।  

8. এটি evaluation উন্নর্ কলর।  

FAQ 

1. GD কী? 

Group discussion।  

2. বকি েযেহোর করো হ ? 

Communication যোচোই করলর্।  

3. কী মূ যো ি করো হ ? 

Teamwork ও leadership।  

4. বক পনরচো িো কলর? 

HR।  

 

 

 

 

 

 

 

Class 18: Interview Techniques 

Class Notes 

1. Interview technique ম ূযো ি উন্নর্ কলর।  

2. Structured interview পনরকনির্ হ ।  

3. Unstructured interview flexible হ ।  

4. Behavioral interview past behavior যোচোই কলর।  

5. Technical interview skill যোচোই কলর।  

6. সটঠক technique accuracy েোডো ।  



7. HR নেনর্ন্ন method েযেহোর কলর।  

8. এটি hiring উন্নর্ কলর।  

FAQ 

1. Interview technique কী? 

Interview বিও োর পদ্ধনর্।  

2. এর ধরি কী? 

Structured ও unstructured।  

3. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

Evaluation উন্নর্ কলর।  

4. বক েযেহোর কলর? 

HR।  

 

 

 

 

 

 

 

 Class 19: Final Selection Decision 

Class Notes 

1. Final selection best candidate নিে যোচি কলর।  

2. এটি সে evaluation নেলেচিো কলর।  

3. HR ও manager নসদ্ধোন্ত বি ।  

4. এটি সটঠক নিল োগ নিক্রির্ কলর।  

5. এটি risk কমো ।  

6. এটি performance েোডো ।  

7. এটি গুরুত্বপূর্ য ধোপ।  



8. এটি recruitment সমূ্পর্ য কলর।  

FAQ 

1. Final selection কী? 

বসরো প্রোর্থী নিে যোচি।  

2. বক নসদ্ধোন্ত বি ? 

HR ও manager।  

3. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

সটঠক নিল োগ নিক্রির্ কলর।  

4. ফ োফ  কী? 

Job offer।  

 

 

 

 

 

 

 

 Class 20: Selection Errors 

Class Notes 

1. Selection error র্ভ   নিল োগ সৃটি কলর।  

2. এটি performance কমো ।  

3. এটি খরচ েোডো ।  

4. Bias একটি সোধোরর্ error।  

5. Poor evaluation error সৃটি কলর।  

6. Training error কমো ।  

7. Structured process সোহোযয কলর।  

8. Error এডোলিো hiring উন্নর্ কলর।  



FAQ 

1. Selection error কী? 

নিল োলগ র্ভ  ।  

2. বকি হ ? 

র্ভ   মূ যো লির কোরলর্।  

3. উেোহরর্ কী? 

Bias।  

4. কীর্োলে কমোলিো যো ? 

সটঠক পদ্ধনর্ েযেহোর কলর। 

 

 

 

 

 

 

 

Class 21: Training-এর পরররিরি 

Class Notes 

1. Training হল ো কমীলের েক্ষর্ো ও জ্ঞোি উন্নর্ করোর প্রক্রি ো।  

2. এটি কমীলের কোে সটঠকর্োলে করলর্ সোহোযয কলর।  

3. Training productivity ও efficiency েোডো ।  

4. এটি র্ভ   কমো  এেং quality উন্নর্ কলর।  

5. Training কমীলের ির্ভ ি রূ্নমকোর েিয প্রস্তুর্ কলর।  

6. এটি প্রনর্ষ্ঠোলির উন্ন লি সোহোযয কলর।  

7. HR training program পনরচো িো কলর।  

8. কোয যকর training performance উন্নর্ কলর।  

FAQ 



1. Training কী? 

কমীলের েক্ষর্ো উন্নর্ করোর প্রক্রি ো।  

2. Training বকি গুরুত্বপূর্ য? 

এটি performance ও productivity েোডো ।  

3. বক training পনরচো িো কলর? 

HR বপশোেীেীরো।  

4. Training-এর উলেশয কী? 

েক্ষর্ো উন্ন ি।  

 

 

 

 

 

 

 

 

Class 22: Training-এর ধরন 

Class Notes 

1. Training েুই ধরলির: on-the-job ও off-the-job।  

2. On-the-job training কম যলক্ষলে হ ।  

3. Off-the-job training কম যলক্ষলের েোইলর হ ।  

4. Technical training job skill উন্নর্ কলর।  

5. Soft skills training communication উন্নর্ কলর।  

6. Training job অিুযো ী নর্ন্ন হ ।  

7. সটঠক training efficiency েোডো ।  

8. HR উপযুক্ত training নিে যোচি কলর।  

FAQ 



1. Training-এর ধরি কী? 

On-the-job ও off-the-job।  

2. On-the-job training কী? 

কম যলক্ষলে training।  

3. Off-the-job training কী? 

কম যলক্ষলের েোইলর training।  

4. বকি নেনর্ন্ন training েরকোর? 

নর্ন্ন job requirement পূরলর্র েিয।  

 

 

 

 

 

 

 

 Class 23: On-the-Job Training 

Class Notes 

1. On-the-job training কম যলক্ষলে পনরচোন র্ হ ।  

2. কমীরো কোে করলর্ করলর্ বশলখ।  

3. এটি েোস্তেনর্নিক ও কম খরলচ হ ।  

4. এলর্ job rotation ও coaching অন্তর্ভ যক্ত।  

5. এটি real-time learning বে ।  

6. এটি supervision প্রল োেি।  

7. এটি job understanding েোডো ।  

8. এটি দ্ররু্ performance উন্নর্ কলর।  

FAQ 



1. On-the-job training কী? 

কম যলক্ষলে training।  

2. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

েোস্তে অনর্জ্ঞর্ো বে ।  

3. উেোহরর্ কী? 

Job rotation ও coaching।  

4. বক supervise কলর? 

Manager ও supervisor।  

 

 

 

 

 

 

 Class 24: Off-the-Job Training 

Class Notes 

1. Off-the-job training কম যলক্ষলের েোইলর হ ।  

2. এলর্ lecture, seminar ও workshop অন্তর্ভ যক্ত।  

3. এটি theoretical knowledge বে ।  

4. এটি র্োল ো learning environment বে ।  

5. কোলের চোপ ছোডো বশখো যো ।  

6. এটি খরচ বেনশ হলর্ পোলর।  

7. এটি জ্ঞোি উন্নর্ কলর।  

8. এটি skill development-এ সোহোযয কলর।  

FAQ 

1. Off-the-job training কী? 

কম যলক্ষলের েোইলর training।  



2. উেোহরর্ কী? 

Seminar ও workshop।  

3. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

র্োক্রিক জ্ঞোি বে ।  

4. সীমোেদ্ধর্ো কী? 

খরচ বেনশ ও সম   োলগ।  

 

 

 

 

 

 

 

 Class 25: Training Methods 

Class Notes 

1. Training method হল ো training বেও োর পদ্ধনর্।  

2. Lecture ও case study সোধোরর্ method।  

3. Simulation training েযেহৃর্ হ ।  

4. E-learning েিনপ্র ।  

5. Method job অিুযো ী নিে যোচি হ ।  

6. কোয যকর method learning উন্নর্ কলর।  

7. HR method নিে যোচি কলর।  

8. Method performance-এ প্রর্োে বফল ।  

FAQ 

1. Training method কী? 

Training বেও োর পদ্ধনর্।  



2. উেোহরর্ কী? 

Lecture ও simulation।  

3. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

Learning উন্নর্ কলর।  

4. বক নিে যোচি কলর? 

HR।  

 

 

 

 

 

 

 

 Class 26: Training Needs Analysis 

Class Notes 

1. Training needs analysis skill gap নচনির্ কলর।  

2. এটি training requirement নিধ যোরর্ কলর।  

3. এটি training effectiveness েোডো ।  

4. এটি resource-এর সটঠক েযেহোর নিক্রির্ কলর।  

5. এটি goal-এর সোলর্থ training align কলর।  

6. HR analysis কলর।  

7. এটি unnecessary training কমো ।  

8. এটি performance উন্নর্ কলর।  

FAQ 

1. Training needs analysis কী? 

Training-এর প্রল োেি নিধ যোরর্।  



2. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

Effectiveness েোডো ।  

3. বক কলর? 

HR।  

4. ফ োফ  কী? 

Training plan।  

 

 

 

 

 

 

 

 Class 27: Training Program Design 

Class Notes 

1. Training design হল ো training program পনরকিিো।  

2. এলর্ objective ও content অন্তর্ভ যক্ত।  

3. এটি training method নিধ যোরর্ কলর।  

4. এটি structured learning নিক্রির্ কলর।  

5. এটি organizational goal-এর সোলর্থ যুক্ত।  

6. HR program design কলর।  

7. এটি training effectiveness েোডো ।  

8. সটঠক design সফ র্ো নিক্রির্ কলর।  

FAQ 

1. Training design কী? 

Training program পনরকিিো।  



2. এলর্ কী র্থোলক? 

Objective ও content।  

3. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

Structured learning নিক্রির্ কলর।  

4. বক design কলর? 

HR।  

 

 

 

 

 

 

 

 Class 28: Training Implementation 

Class Notes 

1. Training implementation হল ো training কোয যকর করো।  

2. এলর্ trainer ও participant র্থোলক।  

3. এটি proper delivery নিক্রির্ কলর।  

4. এটি coordination প্রল োেি।  

5. এটি learning outcome উন্নর্ কলর।  

6. HR এটি পনরচো িো কলর।  

7. এটি participation নিক্রির্ কলর।  

8. এটি skill development েোডো ।  

FAQ 

1. Training implementation কী? 

Training কোয যকর করো।  



2. বক পনরচো িো কলর? 

HR।  

3. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

Proper delivery নিক্রির্ কলর।  

4. কী প্রল োেি? 

Planning ও coordination।  

 

 

 

 

 

 

 

 Class 29: Training Evaluation 

Class Notes 

1. Training evaluation training-এর ফ োফ  মোলপ।  

2. এটি learning outcome যোচোই কলর।  

3. এটি future training উন্নর্ কলর।  

4. এটি gap নচনির্ কলর।  

5. এটি ROI নিক্রির্ কলর।  

6. HR evaluation কলর।  

7. এটি performance উন্নর্ কলর।  

8. এটি quality নিক্রির্ কলর।  

FAQ 

1. Training evaluation কী? 

Training-এর effectiveness মোপো।  



2. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

Future training উন্নর্ কলর।  

3. বক কলর? 

HR।  

4. ফ োফ  কী? 

Performance improvement।  

 

 

 

 

 

 

 

 Class 30: Training-এর গুরুত্ব 

Class Notes 

1. Training কমীলের েক্ষর্ো েোডো ।  

2. এটি productivity েোডো ।  

3. এটি র্ভ   কমো ।  

4. এটি job satisfaction েোডো ।  

5. এটি career growth-এ সোহোযয কলর।  

6. এটি organizational performance উন্নর্ কলর।  

7. এটি competitive advantage বে ।  

8. এটি long-term success নিক্রির্ কলর।  

FAQ 

1. Training বকি গুরুত্বপূর্ য? 

েক্ষর্ো ও productivity েোডো ।  



2. কমীলের কীর্োলে সোহোযয কলর? 

Performance ও growth উন্নর্ কলর।  

3. প্রনর্ষ্ঠোলির কীর্োলে উপকোর কলর? 

Efficiency ও success েোডো ।  

4. বক উপকৃর্ হ ? 

কমী ও প্রনর্ষ্ঠোি।  

 

 

 

 

 

 

 

Class 31: Performance Management-এর পরররিরি 

Class Notes 

1. Performance management হল ো কমীলের performance মূ যো লির প্রক্রি ো।  

2. এটি organizational goal পূরর্ নিক্রির্ কলর।  

3. এটি productivity েোডো ।  

4. এলর্ goal setting ও evaluation র্থোলক।  

5. এটি employee development-এ সোহোযয কলর।  

6. HR এটি পনরচো িো কলর।  

7. এটি organization-এর সোফ য েোডো ।  

8. Continuous feedback গুরুত্বপূর্ য।  

FAQ 

1. Performance management কী? 

Performance মূ যো লির প্রক্রি ো।  



2. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

Productivity েোডো ।  

3. বক পনরচো িো কলর? 

HR।  

4. এলর্ কী র্থোলক? 

Goal setting ও evaluation।  

 

 

 

 

 

 

 

Class 32: Performance Appraisal 

Class Notes 

1. Performance appraisal কমীলের performance মূ যো ি কলর।  

2. এটি strength ও weakness নচনির্ কলর।  

3. এটি promotion ও reward-এ সোহোযয কলর।  

4. এটি motivation েোডো ।  

5. এটি feedback বে ।  

6. HR appraisal পনরচো িো কলর।  

7. এটি career development-এ সোহোযয কলর।  

8. এটি performance উন্নর্ কলর।  

FAQ 

1. Performance appraisal কী? 

Performance মূ যো ি।  



2. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

Motivation েোডো ।  

3. বক কলর? 

HR।  

4. উলেশয কী? 

Feedback ও development।  

 

 

 

 

 

 

 

Class 33: Performance Appraisal Methods 

Class Notes 

1. Appraisal method performance মোপোর পদ্ধনর্।  

2. Traditional method-এ rating scale র্থোলক।  

3. Modern method-এ 360-degree feedback র্থোলক।  

4. Method organization অিুযো ী নর্ন্ন হ ।  

5. সটঠক method evaluation উন্নর্ কলর।  

6. HR method নিে যোচি কলর।  

7. এটি fairness নিক্রির্ কলর।  

8. এটি decision উন্নর্ কলর।  

FAQ 

1. Appraisal method কী? 

Performance মূ যো লির পদ্ধনর্।  



2. উেোহরর্ কী? 

Rating scale ও 360-degree।  

3. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

Evaluation উন্নর্ কলর।  

4. বক নিে যোচি কলর? 

HR।  

 

 

 

 

 

 

 

Class 34: 360-Degree Feedback 

Class Notes 

1. 360-degree feedback নেনর্ন্ন উৎস বর্থলক feedback বি ।  

2. এলর্ peer, manager ও subordinate অন্তর্ভ যক্ত।  

3. এটি সমূ্পর্ য মূ যো ি বে ।  

4. এটি self-awareness েোডো ।  

5. এটি development-এ সোহোযয কলর।  

6. এটি bias কমো ।  

7. HR এটি পনরচো িো কলর।  

8. এটি performance উন্নর্ কলর।  

FAQ 

1. 360-degree feedback কী? 

নেনর্ন্ন উৎস বর্থলক feedback।  



2. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

সমূ্পর্ য মূ যো ি বে ।  

3. বক feedback বে ? 

Peer, manager, subordinate।  

4. উপকোনরর্ো কী? 

Performance উন্নর্ কলর।  

 

 

 

 

 

 

 

Class 35: Performance Standards 

Class Notes 

1. Performance standards কমীলের প্রর্যোনশর্ কোলের মোি নিধ যোরর্ কলর।  

2. এটি কমীলের কোলের নেক নিলেযশিো বে ।  

3. এটি consistency নিক্রির্ কলর।  

4. এটি performance evaluation সহে কলর।  

5. এটি organizational goal-এর সোলর্থ align র্থোলক।  

6. HR performance standards নিধ যোরর্ কলর।  

7. এটি performance measurement-এ সোহোযয কলর।  

8. পনরষ্কোর standard র্োল ো ফ োফ  নিক্রির্ কলর।  

FAQ 

1. Performance standard কী? 

কোলের প্রর্যোনশর্ মোি।  



2. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

কমীলের নিলেযশিো বে ।  

3. বক নিধ যোরর্ কলর? 

HR।  

4. উপকোনরর্ো কী? 

Evaluation উন্নর্ কলর।  

 

 

 

 

 

 

Class 36: Performance Feedback 

Class Notes 

1. Performance feedback কমীলের কোে সম্পলকয র্র্থয বে ।  

2. এটি কমীলের উন্নর্ হলর্ সোহোযয কলর।  

3. এটি motivation েোডো ।  

4. এটি development-এ সহো ক।  

5. Feedback continuous হও ো উনচর্।  

6. HR feedback culture তর্নর কলর।  

7. এটি communication উন্নর্ কলর।  

8. এটি performance উন্নর্ কলর।  

FAQ 

1. Feedback কী? 

Performance সম্পলকয র্র্থয।  

2. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

উন্ননর্ করলর্ সোহোযয কলর।  



3. বক feedback বে ? 

Manager ও HR।  

4. উপকোনরর্ো কী? 

Performance উন্নর্ কলর।  

 

 

 

 

 

 

 

 

 Class 37: Performance Improvement 

Class Notes 

1. Performance improvement কমীলের কোে উন্নর্ করোর প্রক্রি ো।  

2. এটি েুে য র্ো নচনির্ কলর।  

3. এটি training ও support বে ।  

4. এটি productivity েোডো ।  

5. এটি error কমো ।  

6. HR improvement plan তর্নর কলর।  

7. Continuous improvement গুরুত্বপূর্ য।  

8. এটি success নিক্রির্ কলর।  

FAQ 

1. Performance improvement কী? 

কোে উন্নর্ করোর প্রক্রি ো।  

2. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

Productivity েোডো ।  



3. কীর্োলে করো হ ? 

Training ও support নেল ।  

4. বক পনরচো িো কলর? 

HR।  

 

 

 

 

 

 

 

Class 38: Employee Motivation 

Class Notes 

1. Motivation কমীলের র্োল ো কোে করলর্ উৎসোহ বে ।  

2. এটি productivity েোডো ।  

3. এটি job satisfaction উন্নর্ কলর।  

4. এটি turnover কমো ।  

5. এটি organizational goal পূরলর্ সোহোযয কলর।  

6. HR motivation strategy েযেহোর কলর।  

7. Reward motivation েোডো ।  

8. এটি performance উন্নর্ কলর।  

FAQ 

1. Motivation কী? 

কোে করোর উৎসোহ।  

2. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

Productivity েোডো ।  



3. কীর্োলে motivate করো যো ? 

Reward ও recognition নেল ।  

4. বক পনরচো িো কলর? 

HR।  

 

 

 

 

 

 

 

 Class 39: Rewards and Incentives 

Class Notes 

1. Reward কমীলের performance-এর স্বীকৃনর্ বে ।  

2. Incentive কমীলের motivate কলর।  

3. এটি productivity েোডো ।  

4. এটি satisfaction েোডো ।  

5. এটি retention েোডো ।  

6. HR reward system তর্নর কলর।  

7. Monetary ও non-monetary reward র্থোলক।  

8. এটি performance উন্নর্ কলর।  

FAQ 

1. Reward কী? 

Performance-এর স্বীকৃনর্।  

2. Incentive কী? 

Motivational সুনেধো।  



3. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

Motivation েোডো ।  

4. বক তর্নর কলর? 

HR।  

 

 

 

 

 

 

 

 Class 40: Performance Management-এর গুরুত্ব 

Class Notes 

1. Performance management efficiency েোডো ।  

2. এটি কমীলের goal-এর সোলর্থ align কলর।  

3. এটি productivity েোডো ।  

4. এটি development-এ সোহোযয কলর।  

5. এটি communication উন্নর্ কলর।  

6. এটি error কমো ।  

7. এটি accountability নিক্রির্ কলর।  

8. এটি organization-এর success নিক্রির্ কলর।  

FAQ 

1. Performance management বকি গুরুত্বপূর্ য? 

Productivity েোডো ।  

2. এটি কমীলের কীর্োলে সোহোযয কলর? 

Development-এ সোহোযয কলর।  



3. প্রনর্ষ্ঠোিলক কীর্োলে সোহোযয কলর? 

Efficiency েোডো ।  

4. বক উপকৃর্ হ ? 

কমী ও প্রনর্ষ্ঠোি।  

 

 

 

 

 

 

 

Class 41: Compensation Management-এর পরররিরি 

Class Notes 

1. Compensation management কমীলের বের্ি ও সুনেধো পনরচো িোর প্রক্রি ো।  

2. এটি িযোযয পোনরশ্রনমক নিক্রির্ কলর।  

3. এটি কমীলের motivate কলর।  

4. এটি retention েোডো ।  

5. এটি performance উন্নর্ কলর।  

6. HR compensation system তর্নর কলর।  

7. এলর্ salary ও incentive অন্তর্ভ যক্ত।  

8. এটি job satisfaction েোডো ।  

FAQ 

1. Compensation management কী? 

কমীলের বের্ি পনরচো িো।  

2. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

Motivation েোডো ।  



3. বক পনরচো িো কলর? 

HR।  

4. এলর্ কী র্থোলক? 

Salary ও benefits।  

 

 

 

 

 

 

 

 Class 42: Compensation-এর উপাদান 

Class Notes 

1. Compensation-এ salary ও benefits অন্তর্ভ যক্ত।  

2. এটি fixed ও variable অংলশ নের্ক্ত।  

3. Salary হল ো fixed pay।  

4. Incentive হল ো variable pay।  

5. Benefits-এ insurance র্থোলক।  

6. এটি satisfaction েোডো ।  

7. HR component design কলর।  

8. এটি retention েোডো ।  

FAQ 

1. Compensation component কী? 

Salary ও benefits।  

2. Fixed pay কী? 

নি নমর্ বের্ি।  



3. Variable pay কী? 

Incentive।  

4. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

Satisfaction েোডো ।  

 

 

 

 

 

 

 

 Class 43: Salary Structure 

Class Notes 

1. Salary structure বের্লির গঠি নিধ যোরর্ কলর।  

2. এলর্ basic, HRA ও allowance র্থোলক।  

3. এটি transparency নিক্রির্ কলর।  

4. এটি budgeting সহে কলর।  

5. এটি satisfaction েোডো ।  

6. HR salary structure তর্নর কলর।  

7. এটি fairness নিক্রির্ কলর।  

8. এটি compliance েেো  রোলখ।  

FAQ 

1. Salary structure কী? 

বের্লির গঠি।  

2. এলর্ কী র্থোলক? 

Basic ও allowance।  



3. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

Transparency নিক্রির্ কলর।  

4. বক তর্নর কলর? 

HR।  

 

 

 

 

 

 

 

 Class 44: Incentives ও Bonus 

Class Notes 

1. Incentive performance-এর েিয reward বে ।  

2. Bonus অনর্নরক্ত অর্থ য প্রেোি।  

3. এটি motivation েোডো ।  

4. এটি productivity েোডো ।  

5. এটি satisfaction েোডো ।  

6. HR incentive plan তর্নর কলর।  

7. এটি performance উন্নর্ কলর।  

8. এটি turnover কমো ।  

FAQ 

1. Incentive কী? 

Performance reward।  

2. Bonus কী? 

অনর্নরক্ত অর্থ য।  



3. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

Motivation েোডো ।  

4. বক তর্নর কলর? 

HR।  

 

 

 

 

 

 

 

 Class 45: Employee Benefits 

Class Notes 

1. Employee benefit-এ insurance ও leave অন্তর্ভ যক্ত।  

2. এটি কমীলের welfare উন্নর্ কলর।  

3. এটি satisfaction েোডো ।  

4. এটি retention েোডো ।  

5. এটি work-life balance উন্নর্ কলর।  

6. HR benefit পনরচো িো কলর।  

7. এটি motivation েোডো ।  

8. এটি performance উন্নর্ কলর।  

FAQ 

1. Employee benefit কী? 

কমীলের অনর্নরক্ত সুনেধো।  

2. উেোহরর্ কী? 

Insurance ও leave।  



3. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

Satisfaction েোডো ।  

4. বক পনরচো িো কলর? 

HR।  

 

 

 

 

 

 

 

 Class 46: Wage ও Salary Administration 

Class Notes 

1. এটি বের্ি ও মেনুর পনরচো িো কলর।  

2. এটি িযোযয payment নিক্রির্ কলর।  

3. এটি আইি বমলি চল ।  

4. এটি কমীলের নেশ্বোস েোডো ।  

5. HR এটি পনরচো িো কলর।  

6. এটি consistency নিক্রির্ কলর।  

7. এটি compliance েেো  রোলখ।  

8. এটি satisfaction েোডো ।  

FAQ 

1. Wage administration কী? 

মেনুর পনরচো িো।  

2. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

Fairness নিক্রির্ কলর।  



3. বক পনরচো িো কলর? 

HR।  

4. উপকোনরর্ো কী? 

Trust েোডো ।  

 

 

 

 

 

 

 

 Class 47: Job Evaluation 

Class Notes 

1. Job evaluation কোলের মূ য নিধ যোরর্ কলর।  

2. এটি salary নিধ যোরলর্ সোহোযয কলর।  

3. এটি fairness নিক্রির্ কলর।  

4. এটি job র্ভ  িো কলর।  

5. HR evaluation কলর।  

6. এটি compensation design-এ সোহোযয কলর।  

7. এটি equity েোডো ।  

8. এটি dispute কমো ।  

FAQ 

1. Job evaluation কী? 

কোলের মূ য নিধ যোরর্।  

2. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

Fairness নিক্রির্ কলর।  



3. বক কলর? 

HR।  

4. ফ োফ  কী? 

Salary structure।  

 

 

 

 

 

 

 Class 48: Pay Equity 

Class Notes 

1. Pay equity সমোি কোলের েিয সমোি বের্ি নিক্রির্ কলর।  

2. এটি discrimination কমো ।  

3. এটি fairness েোডো ।  

4. এটি trust তর্নর কলর।  

5. HR এটি নিক্রির্ কলর।  

6. এটি আইি বমলি চল ।  

7. এটি morale েোডো ।  

8. এটি reputation উন্নর্ কলর।  

FAQ 

1. Pay equity কী? 

সমোি কোলের েিয সমোি বের্ি।  

2. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

Fairness নিক্রির্ কলর।  

3. বক নিক্রির্ কলর? 

HR।  



4. উপকোনরর্ো কী? 

Trust েোডো ।  

 

 

 

 

 

 

 

 

 Class 49: Compensation Policies 

Class Notes 

1. Compensation policy বের্ি নিধ যোরলর্র নি ম।  

2. এটি consistency নিক্রির্ কলর।  

3. এটি fairness েেো  রোলখ।  

4. এটি organizational goal-এর সোলর্থ যুক্ত।  

5. HR policy তর্নর কলর।  

6. এটি transparency েোডো ।  

7. এটি conflict কমো ।  

8. এটি compliance নিক্রির্ কলর।  

FAQ 

1. Compensation policy কী? 

বের্লির নি ম।  

2. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

Consistency নিক্রির্ কলর।  

3. বক তর্নর কলর? 

HR।  



4. উপকোনরর্ো কী? 

Fairness েোডো ।  

 

 

 

 

 

 

 

 Class 50: Compensation Management-এর গুরুত্ব 

Class Notes 

1. এটি employee satisfaction েোডো ।  

2. এটি motivation েোডো ।  

3. এটি retention েোডো ।  

4. এটি performance উন্নর্ কলর।  

5. এটি talent আকষ যর্ কলর।  

6. HR এটি পনরচো িো কলর।  

7. এটি fairness নিক্রির্ কলর।  

8. এটি organizational success নিক্রির্ কলর।  

FAQ 

1. Compensation বকি গুরুত্বপূর্ য? 

Motivation েোডো ।  

2. এটি প্রনর্ষ্ঠোিলক কীর্োলে সোহোযয কলর? 

Performance উন্নর্ কলর।  

3. বক উপকৃর্ হ ? 

কমী ও প্রনর্ষ্ঠোি।  



4. বক পনরচো িো কলর? 

HR।  

 

 

 

 

 

 

Class 51: Industrial Relations-এর পরররিরি 

Class Notes 

1. Industrial Relations (IR) কমী ও employer-এর সম্পকয বেোঝো ।  

2. এটি workplace harmony নিক্রির্ কলর।  

3. এটি conflict সমোধোলি সোহোযয কলর।  

4. এটি communication উন্নর্ কলর।  

5. এটি productivity েোডো ।  

6. HR IR পনরচো িো কলর।  

7. এলর্ union ও management সম্পকয র্থোলক।  

8. র্োল ো IR organization-এর success নিক্রির্ কলর।  

FAQ 

1. IR কী? 

Employer ও employee-এর সম্পকয।  

2. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

Harmony নিক্রির্ কলর।  

3. বক পনরচো িো কলর? 

HR।  

4. এলর্ কী র্থোলক? 

Employer-employee relationship। 



 

 

 

 

 

 

 

 

Class 52: Trade Unions 

Class Notes 

1. Trade union হল ো শ্রনমকলের সংগঠি।  

2. এটি কমীলের অনধকোর রক্ষো কলর।  

3. এটি কোলের পনরলেশ উন্নর্ কলর।  

4. এটি collective voice প্রেোি কলর।  

5. এটি negotiation-এ সোহোযয কলর।  

6. এটি বশোষর্ কমো ।  

7. HR union-এর সোলর্থ বযোগোলযোগ রোলখ।  

8. এটি fairness নিক্রির্ কলর।  

FAQ 

1. Trade union কী? 

শ্রনমকলের সংগঠি।  

2. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

কমীলের অনধকোর রক্ষো কলর।  

3. Trade union কী কলর? 

Negotiation ও প্রনর্নিনধত্ব কলর।  

4. বক union-এর সোলর্থ কোে কলর? 

HR।  



 

 

 

 

 

 

 

 Class 53: Collective Bargaining 

Class Notes 

1. Collective bargaining হল ো employer ও employee-এর মলধয আল োচিো।  

2. এটি dispute সমোধোি কলর।  

3. এটি agreement তর্নর কলর।  

4. এটি fair wage নিক্রির্ কলর।  

5. এটি সম্পকয উন্নর্ কলর।  

6. এলর্ union অংশগ্রহর্ কলর।  

7. HR negotiation support কলর।  

8. এটি harmony েেো  রোলখ।  

FAQ 

1. Collective bargaining কী? 

আল োচিো প্রক্রি ো।  

2. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

Dispute সমোধোি কলর।  

3. কোরো অংশ বি ? 

Employer ও employee।  

4. ফ োফ  কী? 

Agreement।  

 



 

 

 

 

 

 

 Class 54: Industrial Disputes 

Class Notes 

1. Industrial dispute কমী ও employer-এর মলধয নেলরোধ।  

2. এটি productivity কমো ।  

3. এটি disagreement বর্থলক সৃটি হ ।  

4. এটি strike হলর্ পোলর।  

5. এটি সমোধোি করো েরুনর।  

6. HR dispute পনরচো িো কলর।  

7. সটঠক handling conflict কমো ।  

8. এটি stability নিক্রির্ কলর।  

FAQ 

1. Industrial dispute কী? 

কম যলক্ষলের নেলরোধ।  

2. বকি হ ? 

Disagreement-এর কোরলর্।  

3. বক পনরচো িো কলর? 

HR।  

4. এর প্রর্োে কী? 

Productivity কমো ।  

 



 

 

 

 

 

 

 Class 55: Conflict Management 

Class Notes 

1. Conflict management workplace-এর নেলরোধ সমোধোি কলর।  

2. এটি সম্পকয উন্নর্ কলর।  

3. এটি tension কমো ।  

4. এটি teamwork উন্নর্ কলর।  

5. এটি communication প্রল োেি।  

6. HR conflict পনরচো িো কলর।  

7. এটি harmony নিক্রির্ কলর।  

8. এটি performance উন্নর্ কলর।  

FAQ 

1. Conflict কী? 

মর্নেলরোধ।  

2. Conflict management কী? 

নেলরোধ সমোধোি।  

3. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

Teamwork উন্নর্ কলর।  

4. বক পনরচো িো কলর? 

HR।  

 

 



 

 

 

 

 

 Class 56: Grievance Handling 

Class Notes 

1. Grievance হল ো কমীলের অনর্লযোগ।  

2. Grievance handling অনর্লযোগ সমোধোি কলর।  

3. এটি satisfaction েোডো ।  

4. এটি conflict কমো ।  

5. এটি fairness নিক্রির্ কলর।  

6. HR grievance পনরচো িো কলর।  

7. এটি trust েোডো ।  

8. এটি সম্পকয উন্নর্ কলর।  

FAQ 

1. Grievance কী? 

কমীলের অনর্লযোগ।  

2. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

Satisfaction েোডো ।  

3. বক পনরচো িো কলর? 

HR।  

4. ফ োফ  কী? 

Conflict কলম।  

 

 

 



 

 

 

 

 Class 57: Discipline Management 

Class Notes 

1. Discipline management নি ম বমলি চ ো নিক্রির্ কলর।  

2. এটি শঙৃ্খ ো েেো  রোলখ।  

3. এটি আচরর্ উন্নর্ কলর।  

4. এটি efficiency েোডো ।  

5. এটি policy প্রল োেি।  

6. HR discipline পনরচো িো কলর।  

7. এটি misconduct কমো ।  

8. এটি performance উন্নর্ কলর।  

FAQ 

1. Discipline কী? 

নি ম মোিো।  

2. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

শঙৃ্খ ো েেো  রোলখ।  

3. বক পনরচো িো কলর? 

HR।  

4. উপকোনরর্ো কী? 

Performance উন্নর্ কলর।  

 

 

 

 



 

 

 

 Class 58: Labor Laws 

Class Notes 

1. Labor law কম যসংস্থোলির নি ম নিধ যোরর্ কলর।  

2. এটি কমীলের অনধকোর রক্ষো কলর।  

3. এটি fair treatment নিক্রির্ কলর।  

4. এটি কোলের শর্য নিধ যোরর্ কলর।  

5. HR compliance নিক্রির্ কলর।  

6. এটি dispute কমো ।  

7. এটি fairness েোডো ।  

8. এটি stability নিক্রির্ কলর।  

FAQ 

1. Labor law কী? 

শ্রম আইি।  

2. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

কমীলের সুরক্ষো বে ।  

3. বক compliance নিক্রির্ কলর? 

HR।  

4. উপকোনরর্ো কী? 

Fair treatment।  

 

 

 

 

 



 

 

 Class 59: Employee Welfare 

Class Notes 

1. Employee welfare কমীলের ক যোর্ নিক্রির্ কলর।  

2. এলর্ নেনর্ন্ন সুনেধো অন্তর্ভ যক্ত।  

3. এটি satisfaction েোডো ।  

4. এটি retention েোডো ।  

5. এটি productivity েোডো ।  

6. HR welfare পনরচো িো কলর।  

7. এটি morale উন্নর্ কলর।  

8. এটি development-এ সোহোযয কলর।  

FAQ 

1. Employee welfare কী? 

কমীলের ক যোর্।  

2. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

Satisfaction েোডো ।  

3. বক পনরচো িো কলর? 

HR।  

4. উপকোনরর্ো কী? 

Productivity েোডো ।  

 

 

 

 

 

 



 Class 60: Industrial Relations-এর গুরুত্ব 

Class Notes 

1. Industrial relations workplace harmony নিক্রির্ কলর।  

2. এটি communication উন্নর্ কলর।  

3. এটি conflict কমো ।  

4. এটি productivity েোডো ।  

5. এটি cooperation েোডো ।  

6. HR IR পনরচো িো কলর।  

7. এটি performance উন্নর্ কলর।  

8. এটি organization-এর success নিক্রির্ কলর।  

FAQ 

1. IR বকি গুরুত্বপূর্ য? 

Harmony নিক্রির্ কলর।  

2. এটি কীর্োলে সোহোযয কলর? 

Productivity েোডো ।  

3. বক পনরচো িো কলর? 

HR।  

4. বক উপকৃর্ হ ? 

কমী ও প্রনর্ষ্ঠোি। 

 

 

 

 

 

 

 

 



Class 61: HR Audit-এর পরররিরি 

Class Notes 

1. HR audit হল ো HR policy ও practice মূ যো ি।  

2. এটি HR-এর কোয যকোনরর্ো পরীক্ষো কলর।  

3. এটি আইি বমলি চ ো নিক্রির্ কলর।  

4. এটি strength ও weakness নচনির্ কলর।  

5. এটি HR performance উন্নর্ কলর।  

6. এটি নি নমর্ করো হ ।  

7. এটি strategic planning-এ সোহোযয কলর।  

8. এটি efficiency েোডো ।  

FAQ 

1. HR audit কী? 

HR practice মূ যো ি।  

2. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

HR উন্নর্ কলর।  

3. বক কলর? 

HR েো auditor।  

4. উলেশয কী? 

Performance উন্নর্ করো।  

 

 

 

 

 

 

 



Class 62: HR Audit-এর উদ্দেশ্য 

Class Notes 

1. HR audit-এর উলেশয HR performance মূ যো ি।  

2. এটি legal compliance নিক্রির্ কলর।  

3. এটি gap নচনির্ কলর।  

4. এটি efficiency েোডো ।  

5. এটি decision-making উন্নর্ কলর।  

6. এটি policy effectiveness নিক্রির্ কলর।  

7. এটি HR strategy উন্নর্ কলর।  

8. এটি continuous improvement নিক্রির্ কলর।  

FAQ 

1. HR audit-এর উলেশয কী? 

HR মূ যো ি।  

2. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

Compliance নিক্রির্ কলর।  

3. এটি কী নচনির্ কলর? 

Gap।  

4. ফ োফ  কী? 

Improved performance।  

 

 

 

 

 

 

 

Class 63: HR Audit Process 



Class Notes 

1. HR audit একটি structured process।  

2. এলর্ planning ও data collection র্থোলক।  

3. এলর্ analysis ও evaluation করো হ ।  

4. এটি সমসযো নচনির্ কলর।  

5. এটি recommendation বে ।  

6. HR এটি পনরচো িো কলর।  

7. এটি effectiveness েোডো ।  

8. এটি decision উন্নর্ কলর।  

FAQ 

1. HR audit process কী? 

HR মূ যো লির ধোপ।  

2. ধোপ কী? 

Planning, data collection, evaluation।  

3. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

HR উন্নর্ কলর।  

4. বক পনরচো িো কলর? 

HR।  

 

 

 

 

 

 

 

Class 64: HR Metrics ও Analytics 

Class Notes 



1. HR metrics HR performance মোলপ।  

2. Analytics decision-making উন্নর্ কলর।  

3. এলর্ turnover ও productivity data র্থোলক।  

4. এটি HR strategy উন্নর্ কলর।  

5. এটি data-driven decision নিক্রির্ কলর।  

6. HR tools েযেহোর কলর।  

7. এটি efficiency েোডো ।  

8. এটি performance উন্নর্ কলর।  

FAQ 

1. HR metrics কী? 

Performance measure।  

2. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

Decision-making উন্নর্ কলর।  

3. HR analytics কী? 

Data analysis।  

4. উপকোনরর্ো কী? 

Efficiency েোডো ।  

 

 

 

 

 

 

 

Class 65: HRM-এর নিুন প্রবণিা 

Class Notes 



1. HRM technology-এর সোলর্থ পনরেনর্যর্ হলে।  

2. AI ও automation েযেহৃর্ হলে।  

3. Remote work েোডলছ।  

4. Digital HR েোডলছ।  

5. Employee experience গুরুত্বপূর্ য।  

6. HR analytics েযেহৃর্ হ ।  

7. Continuous learning গুরুত্বপূর্ য।  

8. এটি HR উন্নর্ কলর।  

FAQ 

1. HR trend কী? 

ির্ভ ি পনরের্যি।  

2. উেোহরর্ কী? 

AI ও remote work।  

3. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

HR উন্নর্ কলর।  

4. বক েযেহোর কলর? 

Organization।  

 

 

 

 

 

 

 

 

Class 66: HRM-এর ভরবষ্যৎ 

Class Notes 



1. HRM আরও technology-driven হলে।  

2. AI েড রূ্নমকো পো ি করলে।  

3. Employee experience গুরুত্বপূর্ য হলে।  

4. Data-driven decision েোডলে।  

5. HR strategic role বিলে।  

6. Continuous learning গুরুত্বপূর্ য হলে।  

7. Flexibility েোডলে।  

8. HR organizational success নিক্রির্ করলে।  

FAQ 

1. HRM-এর র্নেষযৎ কী? 

Technology-driven HR।  

2. AI-এর রূ্নমকো কী? 

গুরুত্বপূর্ য।  

3. HR কীলর্ focus করলে? 

Employee experience।  

4. বকি গুরুত্বপূর্ য? 

Future success নিক্রির্ কলর। 

 


